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ABSTRAK

Masa Pandemi Covid-19 yang panjang mempengaruhi segala sektor kehidupan
masyarakat Indonesia khususnya di Provinsi Kepulauan Bangka Belitung,
melemahnya perekonomian, libur panjang dunia pendidikan, harga komoditas
tambang, pertanian, perkebunan, perikanan, pariwisata dan sebagainya berimbas
dengan daya beli menurun secara signifikan akhirnya roda pembangunan mengalami
permasalahan. Sebagai mahluk ciptaan Allah manusia diberikan kemampuan
berfikir/kecerdasan untuk mengantisipasi kesulitan yang dihadapi dalam kehidupan.
Wabah di muka bumi adalah cobaan senantiasa dicarikan solusi sehingga semua
ganjalan dapat teratasi secara bijak bukan malah khawatir berlebihan namun harus
bersyukur bahwa semua kejadian ada hikmahnya. Kebutuhan yang besar untuk
mendapatkan tatap muka tapi para pesertanya berbeda lokasi dapat dilakukan dengan
cara online secara bersama-sama sesuai aturan yang disediakan. Solusi telah
ditemukan oleh para pakar untuk mendapatkan informasi melalui dunia maya,semua
lapisan mayarakat bisa menikmati tayangan secara online baik,lokal,nasional maupun
internasional. Jaringan internet adalah kunci utama syarat menikmati tayangan
webinar.Luar biasa sambutan pengguna fasilitas ini di tiap Kabupaten/Kota mulai
pelosok sampai ke kota dalam berbagai profesi.

Kata Kunci: webinar,antusias,solusi masa pandemi

PENDAHULUAN

Kesulitan aktifitas sehari-hari yang biasa di luar rumah menjadi di rumah
telah mempengaruhi dan merubah banyak hal di kehidupan dikala mewabahnya
Coronavirus Disease-2019 (Covid-19) bahkan menyebabkan masyarakat kesulitan
mengakses informasi. Beradaptasi dengan situasi terkini bisa didapatkan beragam
penggunaan media elektronik informasi sehingga tetap akan menambah khasanah
baru. Mendapatkan informasi pada dasarnya adalah kebutuhan setiap manusia untuk
meningkatkan kompetensi menghadapi berbagai bentuk perubahan secara cepat.
Aktifitas pertemuan antara sekelompok orang yang difasilitasi dengan bantuan
koneksi internet menyebabkan mekanisme webinar hampir sama seperti seminar
biasa bedanya karena pemakaian digital melalui software.

Webinar memberikan kemudahan terhadap tiap peserta yang berkeinginan
menikmati hal ini melalui jaringan yang tersedia melalui perangkat online masing-
masing individu akan mendapatkan output visual audio yang ditampilkan oleh
perangkat tersebut dimana dan kapan saja dengan topik tertentu yang disukai/trending
topic. Tanpa bertatap muka langsung kita bisa melakukan seminar tanpa diketahui
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jumlah peserta sebelumnya karena biasa jumlah tidak dibatasi/dibatasi di atas 100
orang, Alur kerja webinar yang cepat dan terbuka menyebabkan banyak peminatnya.

Dilandasi kekhawatiran tertular dan kesamaan kepentingan lahirlah
kelompok-kelompok sosial (social group) yang dilandasi kebutuhan bersama, hal ini
disebabkan keniscayaan mengingat perubahan interaksi sosial dalam masyarakat
sehingga mempengaruhi kemajuan yang diarahkan pada gejala trnformasi/pergeseran
yang tidak direncanakan sebagaimana mestinya. Ide-ide baru diciptakan dan
dikembangkan sebagai konsekuensi kemampuan kesadaran mengatasi kesulitan
sehari-hari terutama di Bangka Belitung. Berbagai faktor pendukung muncul sebagai
pendukung untuk memotivasi hasrat manusia untuk bertindak mengakibatkan cara
pandang untuk bersikap menjadi berubah dalam waktu cepat. Proses adaptasi
menjadikan lingkungan baru menggambarkan dunia baru sebagai harapan
mencerminkan era kehidupan moderenisasi di Indonesia.

Sebagaimana diketahui media sosial memang diciptakan oleh manusia tidak
lain memberikan kemudahan semua aktifitas pada masa pandemi sekarang secara
bertanggungjawab sebagaimana seharusnya, penelitian yang telah dilakukan
dilakukan dengan telaahan. Menghindari duplikasi dan plagiasme dari penelitian
sejenis Pertama, Penelitian lapangan dengan pendekatan deskriftif kualitatif. Subyek
dalam penelitian ini yaitu Widyaiswara BKPSDMD Provinsi Kepulauan Bangka
Belitung Bapak Zainal Abidin, sedangkan untuk informan Widyaiswara adalah Bapak
Deddy Hartady, MM., M.Si. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan dengan
riset lapangan yang terdiri dari dokumentasi, observasi dan wawancara lalu data
tersebut diklasifikasikan. Hasil penelitian ini telah menunjukkan bahwa pertama
media yang sering dipergunakan oleh Widyaiswara di BKPSDMD Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung menikmati webinar adalah media elektronik, dengan
demikian telah disebutkan di atas bahwa adanya penelitian tersebut mengenai
subjek,objek dan tempat penelitian yang berbeda maka peneliti tertarik melakukan
penelitian tentang Fenomena antusias hadirnya webinar di BKPSDMD Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung sebagai solusi antisipasi masa pandemi covid-19.

METODE PENELITIAN

Penulisan penelitian ini disusun dan dilakukan bersifat kualitatif deskriftif
dengan pendekatan studi lapangan, penulis sebagai sumber primer dan sekunder (text
book, internet) dan interview secara langsung serta melakukan observasi partisipasi
secara langsung. Subyek penelitian adalah para ASN dan PHL terdiri 10 orang
widyaiswara (5 orang laki 5 orang perempuan), 5 orang ASN, 2 orang PHL dan
kegiatan penelitian dilakukan di Kantor BKPSDMD (Badan Kepegawaian Sumber
Daya Manusia Daerah ) Perkantoran Pemerintah Provinsi Kepulauan Bangka
Belitung dimulai tanggal 11 Agustus sampai dengan tanggal 5 Oktober 2020.
Variabel penelitian dan prosedur pemecahan masalah yang dijadikan sasaran
menjawab hal yang dihadapi/dilakukan berdasarkan permasalahan yang timbul
setelah diketahui keaktifan para peserta dalam memanfaatkan webinar sebagai bahan
diskusi dan perhatian yang serius mengikuti kegiatan tersebut.

Alternatif menggantikan sistim classical ke arah digital tidak lain adalah
upaya pemecahan pokok permasalahan berhubungan dengan teori-toeri ilmiah yang
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merupakan buah pemikiran berdasarkan pandangan situasi dan kondisi yang terjadi
pada masa sekarang untuk diperoleh apa kesimpulan tentang masalah yang terjadi
secara keseluruhan dan akhirnya diharapkan diperoleh dapat memberikan kontribusi
terhadap ASN dan PHL.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Pemahaman

Webinar dipahami definisinya (Seminar online/virtual) biasa diartikan suatu
kegiatan pertemuan seminar,presentasi,pengajaran,talkshow,diskusi worksop dan
lainnya yang dilakukan secara online,diibaratkan pertemuan/meeting tatap muka
memanfaatkan jaringan internet/secara online yang disampaikan melalui media
internet yang dihadiri lebih dari seorang yang berada di lokasi berbeda dan bisa
berinteraksi secara langsung menggunakan teknologi video atau text/chat pada
hari/jam yang telah ditentukan tim pelaksana kegiatan tersebut dalam waktu yang
sama (real time).

Komunikasi ini merupakan interaksi langsung secara verbal dengan
narasumber dan dapat menyampaikan pertanyaan/komentar melalui melalui chat yang
ada.Pemanfaatan teknik seminar dilakukan melalui situs web/aplikasi berbasis
internet memungkinkan pembicara menyampaikan materi melalui media internet.
Kesibukan sehari-hari bukan halangan untuk mengikuti kegiatan interaktif ini
dimanapun yang penting jaringan internet tersedia secara baik dengan beragam
bentuk tayangan baik fitur, powerpoint, video, pertanyaan interaktif, survei dan
sebagainya.

Manfaat

Beragam manfaat dari penggunaan/mengikuti webinar telah membantu kita
secara efisien dan efektif untuk menggali berbagai informasi yang dibutuhkan,
apalagi penulis sebagai Widyaiswara di BKPSDMD Provinsi Kepulauan Bangka
Belitung sangat membutuhkan sekali media yang mudah dijangkau,waktu yang
singkat dan diakses hanya di ruang kerja sendiri sehingga memenuhi kreteria
menunjang tugas mengajar. Munculnya hal yang baru mendorong pola mengajar
berbeda dari biasanya yang classical menjadi virtual sehingga peserta tetap di lokasi
sendiri apakah di kantor,rumah dan sebagainya.

Mekanisme pemanfaatan sarana digital ini melalui perangkat online
memungkinkan semua orang melakukan komunikasi jarak jauh dengan waktu tertentu
yang singkat serta murah meskipun ada yang berbayar terutama untuk daerah yang
jauh dari ibu kota Jakarta seperti Provinsi Kepulauan Bangka Belitung.Selain itu
webinar telah memberikan solusi gaya hidup pertemuan masa kini tanpa harus
bertemu fisik cukup melalui layar kaca sehingga makin banyaknya bisnis/aktifitas
bisa dilakukan dengan cepat dan mudah mengerjakan berbagi kebutuhan zaman
now/millennial.

Adanya kemudahan komunikasi melalui fasilitas webinar menyebabkan
semakin mudahnya interaksi sesama manusia walaupun jarak berbeda lokasi seantero
di berbagai belahan dunia dalam berbagai bahasa tidak ada kendala, proses umpan
balik dilakukan secara lisan bisa berkelanjutan setelah kegiatan berlangsung apakah
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melaui email maupun kolom komentar, gambaran dunia semakin luas pergaulan
setiap individu.

Antusiasme untuk mencapai kesuksesan melalui perkembangan teknologi
yang begitu cepat telah memberikan pergeseran budaya. Hampir semua orang
menggunakan media sosial sebagai alternatif berinteraksi secara mudah dan cepat.
Gaya hidup mengalami dorongan meningkatkan mendapatkan pengalaman baru
dibandingkan dengan sebelumnya.BKPSDMD Provinsi Kepulauan Bangka Belitung
sebagai OPD yang melayani urusan kepegawaian dan pengembangan sumber daya
manusia daerah tentu menyambut hadirnya webinar dengan sangat
antusias,mengingat selama beberapa waktu mengalami kesulitan untuk menerima
informasi secara langsung/tatap muka.Pemerintah daerah telah membuat kebijakan
untuk memberikan perlindungan dan rasa aman dari pandemi corona dengan langkah-
langkah memutus mata rantai penyebaran di 47 Kecamatan di 7 Kabupaten/Kota
sehingga tingkat kepanikan masyarakat berkurang.

Daya tarik terhadap dunia baru di lingkungan BKPSDMD Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung telah memberikan dampak luar biasa mengingat sebagai daerah
yang baru berkembang dan membangun telah menyumbangkan bagi kemajuan akan
hadirnya wawasan/ilmu pengetahuan baru dimana selama ini seminar/pelatihan
dengan tatap muka/langsung jarang dilakukan, melalui webinar tersebut peminatnya
begitu ramai dari berbagai tingkatan aparatur. Kesempatan mendapatkan e-sertifikat
bagi kalangan fungsional apakah JFT, JFU seperti penulis ini adalah peluang
mengumpulkan angka kredit untuk syarakat kenaikan jabatan/pangkat.

Di saat pandemik covid-19 bergelora di Provinsi Kepulauan Bangka Belitung
telah membuat keakraban dengan dunia digital menjadi meningkat,kegiatan webinar
menjadi kebiasaan baru yang begitu meluas menjadi marak dan bergema mendukung
solusi hambatan dimaksud. Penulis mengadakan observasi lapangan pada beberapa
bidang di tentang pengaruhnya terhadap perubahan pola pikir (mindset) sehingga
daya nalar semakin maju/luas berdampak adanya perubahan dalam bersikap,
melakukan aktifitas,mengisi pembangunan dengan informasi atau keilmuan dari para
pakarnya langsung memberikan inspirasi luar biasa karena banyaknya metode yang
ditawarkan.

Adanya webinar telah mempengaruhi individu sebagai subyek secara positif
mendorong untuk lebih bijak menjadikan media ini secara efektif dikemas
sedemikian rupa daya tariknya, dampak kematangan/mentalitas menggerakkan
kesiapan kualitas sumber daya manusia di daerah ini senantiasa mau berubah
memanfaatkan teknologi baru menunjang aktifitas rutin kekinian. Keyakinan untuk
bangkit dari keterpurukan memberikan suatu impian baru menembus bayangan kelam
sulitnya mendapat akses solusi bukan ganjalan sebagaimana setiap waktu akan mudah
diekpos sehingga cara pandang semula tertutup karena lamanya waktu pandemi
sedikit demi sedikit menuju perubahan secara signifikan.

Mendapatkan kesuksesan dihadapi secara bersama-sama,era sekarang
banyaknya segala segi kehidupan bersinggungan dengan internet yang dimanfaatkan
untuk memperluas pengetahuan dan wawasan guna memperoleh keuntungan dalam
aktifitas rutin. Secara sederhana dapat dipahami bahwa peran sumber daya manusia
unggul berdampak terhadap perubahan pola pikir, sikap dan sebagainya,
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memunculkan interaksi bergaya baru memberikan inspirasi bagaimana menjadi
partisifatip memanfaatkan multimedia sebagai strategi menumbuhkan tekad yang
bulat bangkit mengembangkan jati diri dengan metode sesuai kebutuhan saat ini.

Relasi tanpa batas ruang cenderung bertambah seiring munculnya keinginan
semua pihak termasuk Pemerintah Daerah Provinsi Kepulauan Bangka Belitung dan
Kabupaten/Kota untuk memacu ekonomi dan roda pembangunan tetap berjalan
dengan stategi berfokus pada skenario untuk memperkuat ketahanan landasan
kehidupan di suasana serba sulit/krisis yang melanda. Meningkatkan beberapa sektor
yang mungkin bisa bangkit dengan cepat dan resiko sedikit secara terarah telah
tumbuh sedemikian rupa karena adanya semangat di berbagai kalangan mendorong
cara pandang seluruh lapisan rakyat,tiap sesi dalam kontek webinar memuat bahasan
memayungi /memandu oleh para pakar bagaimana kemungkinan harus dilaksanakan.

Setiap Kepala Daerah telah memberikan tanggapan dengan mencanangkan
aktivitas kehidupan dengan tetap memperhatikan protokol kesehatan di masa new
normal sehingga penerapan langkah pembangunan secara efektif bisa berjalan sesuai
rencana menyesuaikan situasi. ASN bisa menikmati materi yang dibutuhkan secara
serentak tidak perlu menunggu waktu yang lama,namun semakin meningkatnya
pemanfaatan kecanggihan tehnologi nuansa perubahan yang begitu cepat harus
diimbangi semangat membangun tatanan baru sesuai siatuasi dan kondisi daerah agar
tidak terjadi konflik/kebalikan dampak dari munculnya keanekaragaman yang baru
serba cepat bergeser. Keberlangsungan pembangunan tidak tergantung pada situasi
terkini harus berorientasi bagaimana diharapkan mewujudkan sumber daya manusia
selanjutnya selama pandemi.

Berkembangnya webinar di tengah kehidupan masyarakat Bangka Belitung
karena dukungan/kemajuan teknologi dan informasi oleh provider seperti PT Telkom
dan sebagainya yang dapat dimanfaatkan secara luas tanpa menghalangi tempat.

Adanya edukasi internet yang sehat melalui webinar telah memberikan
kemajuan dalam berekpresi selama pandemi, tuntutan telah memberikan pengaruh
positip terhadap pola hidup kebangsaan di Indonesia. Semakin meningkatnya
penggunaan sarana ini tidak lain karena akses kesendirian/individu sehingga
memunculkan harapan bebasnya keterbatasan berinteraksi dengan pihak lain di
seluruh dunia kecuali sinyal internet tidak ada di kawasan tersebut. Meningkatnya
kualitas ASN khususnya widyaiswara di lingkungan BKPSDMD Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung adalah modal untuk menekankan semangat menjangkau
keberlangsungan proses pengabdian apakah melalui Dikjartih mupun penunjang
sehingga karakteristik yng melekat dari sebuah lembaga akan muncul seperti yang
diharapkan karena adanya konsep,kompetensi,koneksikredibilitas dan kepedulian
terhadap tanggungjawab tugas yang diemban sebagaimana visi,misi Gubernur
Kepulauan Bangka Belitung dan Perka LAN.

Dorongan berinovasi di era distrupsi informasi telah memberikan harapan
penuh menggalang kekuatan semua pihak untuk bangkit meningkatkan produktivitas
berbagai hal agar percepatan kehidupan tidak memperihatinkan namun malah
semakin meningkat,melawan skeptis adalah tujuan utama mendukung kebangkitan
pola hidup baru sehingga hambatan dapat teratasi dengan baik. Terjadinya pergeseran
dalam paradigma kehidupan dalam berbagai segi menuntut kemampuan penyesuaian
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yang tinggi untuk menyelaraskan situasi yang berubah diperlukan cara efektif
mengatasi permasalahan dengan prinsip mendukung stabilitas.

Masa normal sebagaimana diharapkan semua pihak akan tercapai bila kita
semua menyadari percepatan ini bukan tanggungjawab individu tapi keikutsertaan
kolektif untuk senantiasa memperkuat peningkatan menjaga kesehatan.Kondisi dalam
situasi sekarang memungkinkan mengembangkan cara kerja yang mandiri secara
berkelanjutan mendapatkan akses. Potensi Sumber daya manusia yang berkualitas
diharapkan berkembang akan berdampak terhadap kemajuan pembangunan bila
disadari berani berupaya membawa perubahan menuju kesejahteraan meskipun
kesulitan yang tinggi ketika pandemik menerpa. Adanya kreativitas yang tercipta
mampu menunjukkan keunggulan bagaimana mampu menghadapi perkembangan
dunia yang semakin modern.

Untuk jangka panjang perilaku aparatur menjadi lebih lebih konstruktif
mengindikasikan dampak positif terhadap perubahan dari adanya webinar, kebiasaan
baru yang muncul di tengah kehidupan masa kini membuat kita merancang dan
mengevaluasi perubahan yang ada sehingga dapat melakukan restrukturisasi
lingkungan modeling dan pemberdayaan sarana dan prasarana tersedia. Dampak
resesi global yang terkesan kehidupan yang tidak normal kemudian mejadi populer
menjadi kebiasaan kenormalan baru akibat situasi untuk bertindak beradaptasi secara
massif dalam waktu singkat.

Melalui tantangan membuat sesuatu yang baru dari adanya pandemi untuk
berprediksi mempertimbangkan reaksi melakukan aktivitas mengurangi resiko
terinfeksi. Mempertimbangkan kekhawatiran maka respon  spesifik dilakukan
mengingat kriteria sesuai dengan keadaan. Imbas pandemi covid-19 memberikan arti
tersendiri untuk kehidupan di masyarakat Bangka Belitung dengan situasi tidak
mengesampingkan aspek berkelanjutan untuk memunculkan sikap solidaritas sikap
humanis.

Munculnya perubahan kemajuan teknologi secara deskriftif tidak lain
mengedepankan sisi positif yang efektif dan efisien dalam melaksanakan tindakan
sehari — hari di kemudian hari. Peluang baru muncul selain membuat kita menjadi
lebih keras berfikir mengatasi tantangan ke depan agar bisa membuat sesuatu yang
berdaya guna dengan kesan bahwa kita bisa mengantisipasi kekhawatiran serius.
Bagaimana menanamkan pola pikir yang positif untuk dilakukan setiap individu
menciptakan sesuatu sebagai solusi terhadap beragam kesulitan yang menghalangi
rutinitas aktivitas masa depan. Pengalaman sekarang menjadi tumpuan masa depan
mencari inspirasi agar tidak terbebani/pesimis dan siap mengambil keputusan secara
tepat.

Kesempatan membiasakan pembatasan aktivitas tidak lain memberikan nilai
efektifitas dan efisiensi dalam bertingkahlaku sebagaimana penggunaan teori
perubahan sosial budaya yang intinya menimbulkan pengaruh positif bagi kehidupan
manusia. Perubahan tampak pada kebiasaan untuk senantiasa menyesuaikan
kehidupan sejak dimulainya era nomal baru (rnew normal) sehingga mendorong
perubahan terhadap berbagai aspek.

Bila melihat situasi di lingkungan kita kurang pantas sebagaimana mestinya
menurut sejauh mana pandangan yang ditangkap dan bukan realitas melainkan aspek

295



Journal Scientic of Mandalika, Vol.1 No. 4 November 2020, ISSN: 2745-5955

tertentu,maka dapat dibayangkan setiap orang menghadapi situasi dengan sudut
pandang (point of view). Setiap individu mempunyai cara pandang /persfektif
berbeda-beda maka hasilnya tentu melihat sesuatu dengan realitas yang berbeda-beda
pula. Ketika webinar dikenalkan oleh para pakar maka muncul pendapat/pandangan
beragam mengenai hal ini ada satu pihak mengatakan positip dan adapula negatif
karena di masa pandemi semua orang pada awalnya bingung ini apa bisa memberikan
dukungan untuk berkehidupan walaupun selanjutnya secara perlahan dari waktu ke
waktu pertentangan berkurang.

Persfektif memandu persepsi kita yang mempengaruhi apa yang dilihat dan
bagaimana menafsirkan hal tersebut. Penilaian terhadap suatu realitas bahwa webinar
yang berkembang pesat sangat dibutuhkan segera kehadirannya karena relevan dari
berbagai aspek mendukung untuk memandu disaat situasi yang tidak terbiasa dengan
dunia serba digital,mengkaji apa kebutuhan mendesak dari setiap individu di
lingkungan pemerintah daerah dalam hal ini BKPSDMD telah memberikan pengaruh
terhadap kinerja secara rutinitas individual dan orgnisasi. Berinteraksi tanpa bertemu
fisik secara perlahan akan menjadi habituasi dalam menghasilkan karya karena setiap
waktu berusaha mengekplorasi hal yang baru berbeda dari waktu sebelumnya.

Konsensus menciptakan keragaman obyek telah memunculkan kontek yang
mempengaruhi setiap subyek di OPD yang mencerminkan adanya pengaruh baru
untuk merespon kondisi sebagai upaya penyesuaian diri dengan kondisi yang terjadi.
Variasi dari cara kerja PHL dan ASN khususnya dalam ini widyaiswara sebagai
profesi penulis menyebabkan daya dorong luar bisa sekitar 99 % memanfaatkan
teknologi multi media yang tersedia. Makna yang melekat dalam memandang
beragamnya solusi memperkaya pengetahuan/wawasan sehingga tingkat
ketergantungan terhadap suatu bentuk sumber tidak lagi menjadi kaku namun bebas
sesuai fakta di lapangan yang akhirnya memberikan tambahan fungsi keseimbangan
dalam menjalankan amanah,permasalahan yang telah dipilah bisa dipahami akhirnya
memunculkan ide-ide pembaruan yang diadopsi secara kongkrit.

KESIMPULAN

Munculnya fenomena webinar dimasa pandemik Covid-19 menghendaki
manusia untuk berubah melakukan bagaimana cara memodifikasi menyelenggarakan
seminar memanfaatkan teknologi daring. Adanya teknologi seperti ini memberikan
pengalaman yang baru berbeda dengan seminar tatap muka yang biasa dilaksanakan.

Tentunya perbedaan seminar dengan teknologi telah memberikan pengalaman
baru dalam kehidupan khususnya di lingkungan BKPSDMD Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung secara umumnya,terlihat antusiasnya berbagai kalangan gembira
menyambut hadirnya sesuatu solusi mudahnya informasi maupun beragam
komunikasi dari para pakar sesuai bidangnya. Keuntungan mengikuti webinar
tersebut dapat disimpulkan antara lain: (a) Hemat biaya (b) Hemat Waktu (c)
Memperluas wawasan (d) Sangat flesksibel (e) Dapat beerinteraksi dengan banyak
orang (f) Dapat belajar langsung dari Webinar yang disajikan para ahli (g)
Peningkatan kualitas kinerja
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